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Last week I moderated a session for the QS Maple 

2021 conference on Powering Innovation. The 

Panelists were Mr Roland Hancock, Partner of 

PWC’s Middle East Education Practice, Mr Mayank 

Dhingra, Leader of the Education Business                   

Vertical for Middle East, Africa and Eastern Europe 

at HP Inc, Dr Mervat Chouman, Provost of Effat 

University in KSA, and Professor Ghaleb Alhadrami 

Albreiki, Acting Vice Chancellor of the United Arab 

Emirates University (UAEU). I provided the following statement to provide the 

context for the debate: Innovation has been an important subject for a while, 

but we can’t talk about innovation in the higher education sector without      

referring to the ecosystem. The innovation ecosystem involves many aspects 

like strategies, processes, people, infrastructure, funding, regulations, and 

culture amongst many others. The KPIs associated with innovation include the 

number of spin out companies, number of patents, amount of industrial                   

research money, and trained staff amongst many others. The questions asked 

during the debate included the following: 

 

Question 1: What are the common challenges for successful R&I ecosystems 

here in the region? 

 

Question 2: What roles should government and universities play in a highly 

functioning Ecosystem?  

 

Question 3: Is there any difference in the Research/Development/Innovation 

ecosystems pre- and post-COVID 19? Is there any need for shifting priorities? 

How to deal with this shift, if any, in the Higher education sector?  

 

Question 4: What are the opportunities that can be achieved from developing 

an entrepreneurship ecosystem?  

 

The answers have centered around: focus and depth in developing the                       

innovation and entrepreneurship ecosystems, role of government and                      

universities, partnerships, national strategies, policies, funding, change of 

culture and mindset, producing graduates who are job creators not job                               

seekers, infrastructure, long term impact of COVID 19, importance of high 

quality research, turning research into products, a balance between                                

fundamental and applied research, and international collaboration.  
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LSBU-ASU Entrepreneurship Programme 2021: Recap of Session 4: 

Business Model Canvas 

Following the article published last week summarizing the third session of the LSBU-ASU Entrepreneurship                         

Programme 2021, in this week’s article I will summarize the key ideas and takeaways from the fourth session (there 

are 8 sessions in total). 

In this session, the Programme Leaders, Ms. Alison Price and Ms. Lisa McMullan, focused on the activities revolving 

around “Business Model Canvas”, as part of the second outcome of the programme “Explore and adapt a range of 

pedagogy/teaching techniques to support the business start-up process”. The session was meant to explain to the 

trainees how to use the Business Model Canvas model to teach students how to better define their business ideas 

and flesh them out in more details.   

It is defined as follows: “a strategic management template used for developing new business models and                         

documenting existing ones. It offers a visual chart with elements describing a firm's or product's value proposition, 

infrastructure, customers, and finances, assisting businesses to align their activities by illustrating potential                              

trade-offs”. 

Check out the template below: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

The lecturers even demonstrated that the tool can be used by the students for their personal development as well.  

To better illustrate this concept, many examples from real-life were given during the session and the participants 

were encouraged to use these examples to help their students as well. Some of these real-life cases included Tesla 

Motors and Motorola. 

 

And as customary, the attendees had the chance to interact with guest speakers who made the aforementioned 

concepts clearer from their own experience, namely Mrs. Alison Gee, Learning Development Manager at Venture 

Simulations Ltd and Mr. Alessio Corso, Head of Division “Mechanical Engineering and Design” at LSBU. 

 

At the end, further resources were shared with the participants that they can share on 

their own as part of their continuous learning, some of which are listed below: 

 

https://www.etctoolkit.org.uk/all-etc-how-to-guides-case-studies/?toolkitid=1272 

https://simventure.com/startup-podcast/ 

https://diytoolkit.org/tools/business-model-canvas/?cn-reloaded=1 

http://businessmodelyou.com/wp-content/uploads/2014/05/

Business_Model_You_Preview.pdf 

https://leanstack.com/leancanvas 

https://www.etctoolkit.org.uk/all-etc-how-to-guides-case-studies/?toolkitid=1272
https://simventure.com/startup-podcast/
https://diytoolkit.org/tools/business-model-canvas/?cn-reloaded=1
http://businessmodelyou.com/wp-content/uploads/2014/05/Business_Model_You_Preview.pdf
http://businessmodelyou.com/wp-content/uploads/2014/05/Business_Model_You_Preview.pdf
https://leanstack.com/leancanvas
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On 25 and 26 March 2021, Cardiff Metropolitan University (CMU) organised its annual Partner Conference in which 

a number of ASU Colleagues involved in delivering the CMU validated programmes participated. The                                     

Conference, titled:  Forging a Successful Collaborative Future: A New Academic Dawn, was held virtually this year 

due to the ongoing Covid-19 situation. 

 

This Conference attracted participants from a wide range of CMU’s partner institutions, where they convened to 

discuss various topics presented by distinguished speakers from CMU and their partners. Topics discussed during 

the two-day event included:  

 

The changing face of an overseas partner – Covid-19. 

CMU Graduation 2021. 

Education and culture after Brexit. 

Opportunities for Transnational Education post Covid-19. 

A year through the Student Union’s Eyes: Student Wellbeing. 

Ensuring the health and wellbeing of staff. 

Promoting Quality Enhancement at CMU. 

A springboard to education routes in the UK. 

 

The Conference provided the ASU Team with an excellent platform to exchange and share experiences with CMU’s 

partners overseas, especially those involved in delivering CMU validated programmes. It also provided an oppor-

tunity to learn from case studies presented by other UK Universities with vast experience in providing Transnational 

Education and building partnerships globally. 

 

Dr. Ramzi Nekhili, ASU’s Dean of the College of Administrative Sciences, received a Thank You message from Dr. 

Theo KouKouravas, CMU’s Deputy Dean (School of Management)/ Teaching and Learning (Collaborative and Inter-

national Programmes), for attending the Conference along with other ASU staff delivering CMU programmes at 

ASU.  



Written By                                          

Mr. AlMahdi Hussain   

Head of Business                   

Development   
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On March 25th, 2021 the ASDU conducted the first session of series of upcoming sessions for cohort 6 of the 

Advance HE program, under the ASUrise scheme that was delivered by Dr. Fiona from UK. 20 participants and 

Mentors have attended from the ASU and the main focus of the session was to highlight on application                          

requirements and the needed standers to be applied during the application process period.  

 

Dr. Faiza Zitouni has emphasised the importance of attending all the related sessions during the coming 3 

months and how it will impact positively on the success rate and the number of recognitions. Those sessions are 

well organized to guide all participants during the fellowship journey and to make sure that they got the right         

support especially during the Record of Professional Activity (RPA) practice and final submission of the claim will 

be on July 1st 2021,  

 

Dr. Fiona, mentors and ASUrise team (Dr. Faiza, Dr. Adel and Mr. Almahdi) will do their best during this cohort 

period to support all participants to succeed. 

Advance HE – Cohort 6 – UKPSF & RPA Session 
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لمعاصرة. أأو ذلا أأرحل م أأاالمدلاية أأالراقية أأفي أأبلاد أأالألادلس، أأفنهلوا أأمن أأتلا أأالعلوم أأأهااها أأوأرقاها أأوةادوا أأإ   أأأوطانهم أأبءواهر أأالعلوم أأال ي أأساهمت أأببناء أأحضارته

 .وما بعدها 12-21أبناء الحضارة الشرقية إ   مرا   العلوم ومؤسساتها الراقية في بلاد الْرب سيما في المرلاين 

 

ا وصبرًا واجعلنا من عبادك الصالحين
ً
  اللهم علمنا ما ينفعنا وانفعنا بما علمتنا وزدنا علمًا وفهمًا وأدبًا وذوق

 الرحلة لتحصيل العلم
 رئيس اللجنة العلمية والثقافية—بقلم أ. د مراد عبدالله الجنابي
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نتع من المتتمين بعالمع وةلمع ال سويق، وهو العلم الذي طرأت ةليه العديد من التْياات والتطورات، سواءا ةُ  مستو  النشاط 
ع
سويمي، أو ةُ  ال لطالما  

 أأما أأ نتع أأأحاوكع أأالًطلاا  أأأةُ  أأ يفيةع أأاستمالةع أأالمستهلاع أأل دمة  أأما، أأأو أأأح م أأاستمالتهع أألرأي  أأأو أأفك
ا
معينة. أأولشدةع أأأاهتمامي  أأرة ‏مستو  أأالميزة أأالتنافسية. أأودائما

دي أأفي أأالعالم، تصابالمواضي  أأال سويمية، أأقمتع أأقبل أأةشر أأسنوات، أأبتأليفع أأ تاب  أأفي أأال سويق أأالمعاصر. أأولأن  أأال دمات، أأتشكلع أأالج ء  أأالأ ِا أأمن أأالنغام أأالًق

ءابية حوك ال دمة، لإيآثرتع أن أر    في هذا المماك، ةُ  قطاا ال دمات، في محاولة  مني لر طهع بموضوا المماك، من حيث إبراه الدور الذي تموم به الكلمة ا

 في استمالةع المستهلا لتا، وةلاقة دلا بالكيفيةع ال ي يبني فيها المستهلا سلو ياتهع الشرائية، وقراراتهع تءاه  خدمة  ما.

 

ةنه، أأأولًدة أأأ وم أأأال سويق مفتلمد أأأأد  أأأةصر أأأالمعلوماتية، أأأ ما أأأيعلم، أأأا   أأأالتاثيا أأأةُ  أأأالعديدع أأأمن أأأالمفاهيم، أأأوال ي أأأمن أأأبينها أأأمفتوم أأأال سويق، أأأوالذي أأأتمخ  أأأ 

. أوةند الحدي
ا
 أوترويءا

ا
ن أبث أالرسائل ث أةالإلكتاويي، وما أتب  أدلا من أضرورة أاستخدام التمنيات أالحديذة، ألتلبيةع الحاجات أالضروريةع أللمستهلكين، اتصالً

ودوره أأفي ة، أأالتاويءية، أألًستمطاب أأمن أأهم أأةُ  أأاستعداد  أأل حصوكع أأةُ  أأال دمة أأ)تعليم، أأصحة، أأسياحة....الم( أألً أأيمكننا أأتءاهل أأمفتوم أأالمة أأالفم أأالإيءابي

تم أأأللميمةع أأأالتنافسية أأأل دمة  أأأ فالكذياع أأأمن  أأأما،الحصوكع أأأةُ  أأأفري  أأأتسويمية  أأأل  دمة، أأأدلا أأأأن  أأأالمة أأأالفم، أأأتؤثر أأأفي أأأاتءاهاتع أأأالمستهلكين، أأأوفي أأأمد  أأأإدرا ع

، أأأدات  أأأفاةلية  ةادالمستهلكين أأأالفعليين أأأوالمستهلكون أأأالمتوقعين أأأل دمة  أأأما، أأأي ناقلون أأأفيما أأأبينهم، أأأمعلومات  أأأحوك أأأال دمة أأأ) أأأسلبية أأأأو أأأإيءابية( أأأوال ي أأأتكون أأأ
ا
ة

 وسرةة  في الًلا شار.

 

دخل( أأةن أأطريق أأقيام أأالمستهلا أأالمتوق  أأبالبحثع أأأو أأت  أأالفم أأبدورها، أأفي أأدائرتين، أأالأو  : أأما أأقبل أأالحصوكع أأةُ  أأال دمة أأ)مع
ع
 ع أأمعلومات  أأةن ءميهنا أأتمومع أأالمة

 أالذهنية أةن أال دمة أ، أوال ي أس تحوكع أل شكل  أفيما أبعد، أمع‏
ع
خر ( أوهي أالصورة  ألمتلق  أجديد  دخال دمة. والدائرة أالذالاية أ: أما أبعد أالحصوكع أةُ  أال دمة أ)مع

ا
لا

، أأأالدور  أأأالأ ِا أأأفي أأتفعيلع أأأدورع أأأالمةع أأأا
ا
، أأأفتم  أألفمل  دمة، أأوفي أأأهاتين أأأالدائرتين أأيكون أأألنصيحةع أأأالأصدقاء أأأأو أأال ملاء أأأالذين أأأجر  وا أأأال دمة أأمذلا

ا
 أأأأو أأأسلبا

ا
إيءابا

 أأومؤ دة، أأفطبيعة أأالبشر أأأنهم أأيذمون أأبالممر ين أأمنهم، أأأو أأبمن أأهم أأفي أأمحيطتم، أأأ ،ا أأمن أأثمتهم أأبالإةلا‏
ا
 أأراة ة

ا
تع أأالتمليدية، لاابعتِاون أأما أأيتكلمون أأبه أأحميمة

 معينة. 
ا
 ا   طلبع النصعٍ أو المشورةع ممن سبق لتم وجر  وا خدمة

 ما ي جأون 
ا
 وةادة

 

ت ا   أن  المستهلا  يا الراضلاي ةن ال دمة، ينملع رأيهع بال د ا   تسعةع أش اي، في  مةع‏أتذ رع بأن  إحد  الدراسات ال ي اطلعت ةليها، قبل ةدةع سنوات، الاته 

طلقع أأأةليهع أأأح  أأأكالكلمة اليحين أأأينملع أأأالمستهلا أأأالراضلاي أأأةن أأأال دمة، أأأرأيهع أأأا   أأأخمسةع أأأأش اي. أأأوةُ  أأأما أأأيبدو، أأأأن  أأأهذه أأأالأرقام، أأأقد أأأتضاةفت أأأفي أأأ ل أأأما أأأيع
ا
ا

‏ ب أأال دمة أبنملع ، أأولامل  أأتالمنطوقة أالإلكتاولايةك، أأوال ي أت سيدها أأشبكات أالتواصل أأالًجتماوي. أأهنا، أوفي أأ ل أهذه أأالشبكات، أسيمومع أأالمستهلا أأالذي أجر  ءر تهع

 أأفي أالسرةةع أأوالًتسااع أفي أمد  أأالًلا شار، أا   أأآخرين أمن أأ ياع أمحيطه، أأبل أوةُ  أأ
إ
 لب، ألً أأتءمعهع الأ‏الصورة أالذهنية أال ي أأيمتلكتا أةن أأال دمة، أبشكل  أأهو أ اية

ع ستولة.
، و كلي

ا
 قويا

ا
 تنافسيا

ا
 هذه، س بني اسما

ع
سبمة. فالأخبار الإيءابية والحالة هم أيُّ معرفة  مع  بع

 

دخن، أأأالذي أأألً أأأيتحد  أأأةن أأأضرار أأأالتدخ
ع
ِاع أأأالمة أأأالفم أأأالإيءابية، أأدات  أأألاءاغ  أأأمضمون أأأو دونع أأأتكلفة، أأح م أأأقيل  أأأبأن أأأالطبيب أأالم عت 

ع
 أأأفي  أأأين،و ذلا  أأت

ع
يتاكع أأأأثرا

دخن ةُ  هذهع الشراات، ما بعادكع ةشرة آلًف دولًر من لافمات الدةايةع وا ، ينعكسع ةُ  شرااتع التبغ، و حيث يوفرع الُّ طبيب مع  لان.لإةمحيطهع

 

‏ تا  أأبإن  أأالمؤسسات أأال ي أأتدف  أأباتءاهع أأالتاوياع أأل دماتها، أأةِا  أأالكلمةع أأالمنطوقةع أأالإيءابية، أأتمللع أأمن أأمخاطرع أأالعر ع أأالتناف لايي  أأل  دمةع شكل  أأ بيا، أأوتعطي أألًسمع

 ال دمة، بالتْذيةع الراجعةع لآراءع المستهلك
 
 في داتع الوقتع ةُ  سمعتها.  ما أن  اهتمام  المؤسسة راةية

ع
، وتحافد

ا
 تنافسية

ا
سيؤدي ا   الرف ع من درجةع  ين،ميزة

‏ ستمر، أالأمر أالذي  مالرضا ةن أال دمة، في أأوساط المستهلكين، أودلا  أمن خلاكع أسمااع ملاحغاتهم، أوإ تار التمدير ألآرالهم، أوالستيع ا   أتطويرع ال دمةع أبشكل 

ساهمع أأفي أأتفعيلع أأالمةع أأالفم أأالإيءابية. أأ ما أأأن  أأالمصداقية أأال ي أأتعتمدها أأالمؤسسة، أأوتناولتا أأبالتوضيح أألكافةع أأتفاصيلع أأال دمة أأال ي دمتا، أأهو أأمما أأبساهمع تم أأبع

، في تفعيلع دورع المةع الفمي الإيءابية.
ا
 أيضا

 كلمة الفم الإيجابية
 رئيس قسم العلوم السياسية -بقلم الدكتور علي الددا
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Quote of the Day 

 من روائع الشعر العربي

 “ Without change there is no innovation, creativity, or incentive for improvement. Those who initiate 

change will have a better opportunity to manage the change that is inevitable “  

 

-William Pollard  

 

 

إيليا أبو ماضي   -  

 

 إذا ألقى الزمان عليك شراً *** وصار العيش في دنياك مراً 

 فلا تجزع لحالك بل تذكر *** كم أمضيت في الخيرات عمراً 

 وإن ضاقت عليك الأرض يوماً *** وبت تأن من دنياك قهراً 

 فرب الكون ماأبكاك إلا *** لتعلم أن بعد العسر يسرا 

 

  


